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Keuzegedrag van consumenten

De psychologie van
gedragsverandering

De rol van het brein in koop- en
beslissingsgedrag: de (on)
mogelijkheden van neuromarketing

(Onbewuste) Beinvloeding door
design van producten en
omgevingen

Marketing en consumentenwelzijn

Klantinteractie online en offline

Het gedrag en de loyaliteit van
klanten in relatie met een
organisatie

De psychologie van het merk

De vrije wil bestaat niet




